Reklamacni protokol

Kontaktni osoba:
Telefon:

E-mail:

Adresa:
Poznamky:

Nazev vyrobku:

Reklamované mnoZstvi:

Datum uzavfeni Smlouvy:

Datum dodani zbozi:

Cislo faktury nebo &islo objednavky:

Podrobny popis zavady:

Zadam o vyfizeni reklamace zpGsobem:
a) Vyména za nové zbozi
b) Vraceni penéz

Zaroven zadam o vystaveni potvrzeni o uplatnéni reklamace s uvedenim, kdy jsem toto
pravo uplatnil, co je obsahem reklamace, jaky zplsob vyfizeni reklamace pozaduiji, spolu
s uvedenim mych kontaktnich udajl pro ucely poskytnuti informace o vyfizeni reklamace.

Podepsanim tohoto reklamacniho protokolu kupujici stvrzuje, Ze se seznamil s obchodnimi
podminkami, a Ze s nimi v plném rozsahu souhlasi.

Zaroven kupujici stvrzuje, Ze poslal vyrobek bezpecné zabaleny na spravnou adresu.
Kupujici ma pravo na vyrizeni reklamace do 30 dni.

Datum: Podpis kupuijiciho:




